
HET NIEUWE MELDEN - EEN 
TOEKOMSTVERKENNING



OPEN 112 NETWERK MET BURGERS?

Gesloten112 systeem Open 112 systeem

112 Politie 112 Politie



FICTIE VS WERKELIJKHEID? 
“RT TO KILL”

https://www.youtube.com/watch?v=TYK7tNCTBTw 

https://www.youtube.com/watch?v=TYK7tNCTBTw
https://www.youtube.com/watch?v=TYK7tNCTBTw
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WAAR
BEN
IK?

FRIESE MEREN
locatiebepaling
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IS
DIT AL
GEMELD?

SOCIALE MEDIA
informatie via beeld en tekst



CAMERAAD



REPORTY APP

Het Nieuwe Melden

www.reporty.com



woensdag 23 november 2016Het Nieuwe Melden

USER
INTERFACE?
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Internet der dingen

INTERNET OF THINGS
alledaagse voorwerpen verbonden
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WIE
MELDT
ER
EIGENLIJK?

KNIGHTSCOPE
90 TB per jaar



Produceert 90 TERABYTES per jaar per apparaat





DIY Detective met een drone
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WAT
DOET
HIJ
IN
2025?
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BELANGRIJKSTE TRANSITIES

HET NIEUWE MELDEN - Een toekomstverkenning

lang-cyclisch kort-cyclisch

fysiek virtueel

reactief proactief

dienst massa dienst maat

ketensamenw PPS

multi loket geen loket

telecom all IP

2016 2025

waar? daar!



LEEFWERELDEN
NAAR DE TOEKOMST EN WEER TERUG

HET NIEUWE MELDEN - Een toekomstverkenning

AVONTUUR BUDGET

COMFORTDUURZAAM



LEEFWERELD
BUDGET

“DE 
WETENSCHAP 
DAT ER IN 
GEVAL VAN 
NOOD DAG EN 
NACHT 
MENSEN 
KLAARSTAAN 
GEEFT EEN 
VEILIG 
GEVOEL”
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roeien met de riemen die je hebt
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Communicatie tussen professionals 
en 

Mobiel Effectief Op Straat

Het Nieuwe Melden woensdag 23 november 2016
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WAT
DOET
ZIJ?

FLOOR
doof / slechthorend



LEEFWERELD
COMFORT

“MELDEN 
GAAT 
VANZELF EN 
IK KRIJG 
ALTIJD 
BERICHT”
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gemak dient de mens
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LEEFWERELD
DUURZAAM

“MAAK 
MELDEN ZO 
MAKKELIJK 
MOGELIJK. 
ALLEEN DAN 
BLIJVEN WE 
ELKAAR 
HELPEN!”
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samen leven





8-10-17 02:18 PMTitel van de presentatie





WHATSAPP





43/5



NEXTDOOR
Privatisering van 
Community Policing
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WANNEER
BELT DE
BUURT?

BUURTPREVENTIE
WhatsApp



LEEFWERELD
AVONTUUR

“JE WILT JE 
MELDING 
GEWOON 
ERGENS 
KWIJT” 
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het meervoud van lef is leven
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TRAFFIC DROID



RED ZONE CRIME MAP



HOE
DEEL
JE
DIT?
DRONES
eyes in the sky
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ROBOBEES
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BLACK MIRROR



MOZAÏEK VAN LEEFWERELDEN

…Want ‘De samenleving’ is een mozaïek van leefwerelden

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

A B
D C

Meldfaciliteit moet 
berekend zijn op alle 
leefwerelden…



TRANSITIE

Meldproces van 
nu naar 2025



VANUIT DE TOEKOMST WEER TERUG
KEUZES...
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waarnemenwaarnemen meldenmelden duidenduiden opvolgenopvolgen



ROADMAP
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BELANGRIJKSTE TRANSITIES
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lang-cyclisch kort-cyclisch

fysiek virtueel

reactief proactief

dienst massa dienst maat

ketensamenw PPS

multi loket geen loket

telecom all IP

2016 2025

waar? daar!



WWW.TNO.NL/HETNIEUWEMELDEN
HANS.VANVLIET@TNO.NL
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