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Probleem
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Wat is het prObleem? Quality of Healthcare

* Defensieve triage:IurgentieI consulten,' ambulance,
. Isubstitutie zelfverwijzers ZH

. IVergrijzing + thuis blijven enl mantelzorg

. Wenst kwaIiteitI protocollair,I registratie + controle

* Meer tijd nodig ..... tegen minder kosten!

. I Werkdruk huisartsen ( FTE 50 uur ex diensten)
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Quality of Healthcare
Verpleegkundig specialist oplossing?

 Laagcomplexe, protocollaire zorg

Patienten tevreden, vergelijkbare gezondheidsuitkomsten

Langere consultduur en vaker herhaalcontacten

VS in team met HA vaker verwijzen dan alleen HA team

Lagere of gelijke zorgkosten

10




Reflectie
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Nodig: meer zelfzorg en zelfmanagement

VS biedt zeker deeloplossmg

Nodig: meer ketensamenwerking ambulance + SEH
HA meer complexe, urgente zorg >> meer tijd nodig

Meer inzet junior HA op HAP_’ expertise HA!

NHG-Kaderopleiding
HUISARTS en SPOEDZORG MC §) st Radboud




Huisartsenposten: prima kwaliteit
Nederland internationaal koploper !

Meer samenwerking maakt het beter
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Hebt u nog vragen?
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