
Hoe te handelen bij 
kwetsbare gezinnen?

• Marga Beckers – Nederlands Centrum Jeugdgezondheid 
(NCJ): Samen werken met de preventiematrix

• Hèlen Heskes – Toezicht Sociaal Domein (TSD): 
Regisseur, heb je scherp wat je moet doen?

Vrijdag 29 september 2017

 



Wie bent u?
Wie van u is…
• Professional in een wijkteam?
• Professional in de eerste lijn? 
• Leidinggevende van professionals?
• Werkzaam bij de gemeente? 
• Iets anders? 
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Wat is uw vraag?
 

• Met welke vraag bent u gekomen?
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Programma

❏ Samenwerken met de preventie 
matrix in het brede sociale domein

❏ Regisseur, heb je scherp wat je moet 
doen?
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De preventiematrix

Aanleiding: Onduidelijkheid over het begrip preventie

• betekenis van preventie binnen de diverse wettelijke 
kaders
• interpretatie door professionals, beleidsmakers en 
politiek
• hoe preventie samen (verder) vorm te geven



De preventiematrix

Werkgroep op verzoek van VWS en VNG:
• gemeenten
• kennisinstituten
• Werkplaatsen Sociaal Domein 



De preventiematrix

Toelichting
Startpunt: problemen die gemeenten aangeven
Doelgroepen: jeugd, volwassenen, ouderen
Deelgebieden: gezondheid, veiligheid, kansrijk/ 
participatie



De preventiematrix

https://assets.ncj.nl/docs/73c5e117-91c1-4267-a6fc-420aa6cd4764.pdf


De preventiematrix

VRAGEN?



www.regiesociaaldomein.nl

Hèlen Heskes

Toezicht Sociaal 
Domein/Samenwerkend Toezicht 

Jeugd
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Samenwerkend Toezicht 

Jeugd/Toezicht Sociaal Domein 

i.s.m. Wmo-toezichthouder

IJ
Z

-
   

   
   

   
 -

 J
eu

g
d

-g
g

z
-

- 
O

p
vo

ed
o

n
d

er
st

eu
n

in
g

-
- W

ijk
agent

-
- R

ecla
ss

erin
gIVenJ

IS
Z

W

-
- R

e-in
teg

ratie traject
-

- P
articip

atie

IG
Z -

    
    

    
    

    
    

  - 
Huisa

rts

-
    

    
    

    
   -

 GGZ/versl
avingszo

rg

-
  - 

Je
ugd-g

ezo
ndheidszo

rg
 (J

GZ)

IvhO

-
                         - (speciaal) 

onderwijs

          W
mo-

toezichthouder

-
- Ambulante begeleiding

-
- Maatschappelijk werk

-
- Huishoudelijke hulp



Krijgen kwetsbare burgers de benodigde zorg en 
ondersteuning, is deze passend, effectief en 

waar nodig samenhangend?

Calamiteitenonderzoek: 
Borgen van veiligheid in kwetsbare 
gezinnen

Thematisch onderzoek: 
Het wijkteam en kwetsbare gezinnen
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Onderzoek naar ‘de regisseur’

• Digitale brainstorm onder 70 
regisseurs
• Focusgroepen met regisseurs, 
belangenbehartigers en experts
• Thematisch en calamiteitenonderzoek
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Kwetsbare gezinnen
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• In mindere mate zelfredzaam
• Niet volwaardig kunnen participeren (werk, school, sport)
• Problemen en dus ondersteuningsbehoefte op meerdere leefgebieden
• Het recht van kinderen om gezond en veilig op te groeien wordt 

bedreigd
• Moeite om zelf de hulpvraag te formuleren
• Ouderproblematiek (GGZ, verslaving, verstandelijke beperking)
• Hulpvraag ouders komt niet overeen met hulpvraag kind
• ‘Hulpverleningsmoe’, zorgmijdend



Regie: wat is dat?

www.regiesociaaldomein.nl 

‘De regisseur’
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http://www.regiesociaaldomein.nl/


Komt dit overeen met uw rol 
als regisseur of opvatting 

van regisseur?
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Beschikt u / beschikken uw regisseurs over 
voldoende sociaal-culturele kennis die relevant is 
voor uw werkgebied en kunt u deze inschakelen? 

Ja – Nee – Weet niet

http://www.regiesociaaldomein.nl/kennis/sociaal-culturele-kennis
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http://www.regiesociaaldomein.nl/kennis/sociaal-culturele-kennis


Lukt het u / uw regisseurs om een goede 
samenwerking tot stand te brengen met alle 

hulpverleners die betrokken zijn bij een gezin? 
Wordt uw regierol daarbij geaccepteerd? 

Ja – Nee – Weet niet

http://www.regiesociaaldomein.nl/competenties/groepsgericht-leide
rschap
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http://www.regiesociaaldomein.nl/competenties/groepsgericht-leiderschap
http://www.regiesociaaldomein.nl/competenties/groepsgericht-leiderschap


Heeft u voldoende tijd om uw verantwoordelijkheid als 
regisseur van zorg en ondersteuning bij de kwetsbare 

gezinnen de regie te kunnen voeren?

Ja – Nee – Weet niet

http://www.regiesociaaldomein.nl/randvoorwaarden/tijd
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http://www.regiesociaaldomein.nl/randvoorwaarden/tijd


Afsluiting
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- Gebruik www.regiesociaaldomein.nl als middel voor het 
gesprek

- Professionals, leidinggevenden en opdrachtgever

- Wat is je verantwoordelijkheid als regisseur?

- Kan je die waarmaken? Heb je daarvoor voldoende kennis, 
competenties, bevoegdheden? Zijn de juiste randvoorwaarden 

aanwezig om deze gezinnen echt verder te helpen? 

Mag ik u tot slot vragen om de poll in te vullen?
[link naar de poll] 

http://www.regiesociaaldomein.nl/
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Dank voor uw aandacht!

Kijk op:

www.toezichtsociaaldomein.nl

www.jeugdinspecties.nl

www.regiesociaaldomein.nl

Voor deze en andere onderzoeken

http://www.toezichtsociaaldomein.nl/
http://www.jeugdinspecties.nl/
http://www.regiesociaaldomein.nl/
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